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O potencial do conflito para a
transformacao das relagcoese™s
promocao da cultura de paz.




Feche os olhos por um instante e pense:
o que te traz paz? Quem sabe um lugar,
uma paisagem, uma atividade ou uma
experiéncia... Quais sao 0s recursos que
VOCé usa para experimentar a paz?

Agora responda racionalmente: Qual
a definicao oficial de paz que vocé
aprendeu?

Nao é estranho que essas duas
perguntas tragam respostas tao
diferentes? Aquilo que é sentido e
percebido individual ou culturalmente
como paz, desde uma experiéncia
subjetiva, pouco se parece com o0 que
recebemos como definicao para a

paz na escola ou 0 que se discute a
nivel de Estados e Nacdes Unidas da
perspectiva politica, econdmica e social.

Mas, o que e paz afinal?

E muito comum ouvir definicdes de paz
pelo que ela “nao é”, pela “auséncia

de guerra” ou violéncia direta. Nos
Estudos de Paz e Conflito, enquanto
campo académico inaugurado por
Johan Galtung, isso foi chamado de
“paz negativa”. Ja a “Paz Positiva” para
0 autor é a aquela capaz de responder
a violéncia estrutural - causada por
uma estrutura desigual, e mecanismos
sistémicos de injustica e sofrimento




como, por exemplo, de exploragao
econdmica, repressao politica ou
qualquer estrutura que “impeca os
individuos de alcangarem todo o seu
potencial”, e 0 acesso a satisfacao

de necessidades basicas de bens e
servigos - e a violéncia cultural - valores,
padrdes subjacentes, producao de
ideias e modelos que legitimem as
demais formas de violéncia. Martin
Luther King, na famosa “Carta da Prisdo
de Birmingham”, em 1963, diferenciou

a “paz negativa, que é a auséncia

de tensao” da “paz positiva, que é a
presenca de justica”.

Muitas Pazes

Antes de escolher uma versao “certa”
entre essas vertentes, vale a pena
considerar que existam “Muitas Pazes"’,
cuja percepcao e reconhecimento
diferem ao longo da histéria, conforme a
cultura e visdes de mundo. O austriaco
PhD. Wolfgang Dietrich, responsavel
pela teoria das Muitas Pazes (1997),
investigou diferentes compreensdes

de paz ao longo da histéria e da cultura
e sugeriu cinco “familias de paz”,

que funcionam como “cinco lentes”,
presentes no modo como vemos e nos
relacionamos com a experiéncia de vida
até os dias de hoje:

1. A Paz que vem da Harmonia

Conhecida como paz energética -
Assemelha-se a reflexdo do inicio

do texto (“o que te traz paz?”), pois
parte da percepc¢ao interna da paz,

em relagdo com o mundo externo.
Nessa concepc¢ao, a paz poderia ser
representada pela imagem de um
“lago da montanha interior”, fazendo
referéncia a harmonizagao de opostos,
integrando forgas femininas, divinas

e da natureza. Em sociedades antigas
e de matrizes matriarcais, estava
associada com a presenca da fertilidade
e da abundancia em um povo. Essa
visao foi descrita por culturas antigas,
predominantemente em filosofias
orientais, e pode ser identificada na
maior parte das culturas ancestrais

e povos tradicionais, embora esteja
presente até hoje, seja no remanescente
dessas culturas, seja em novas
fillosofias de vida que resgatam esse
cultivo de uma relagdo harmoniosa
consigo e com o mundo e a integracao
das polaridades masculino e feminino.

2. A Paz que vem da Justica

A Paz Moral - E caracterizada por
padrdes fixos de “certo e errado”’ e,
como o nome diz, vem definida com
base em normas e estruturas morais
de pensamento de um dado contexto
cultural/religioso. A Igreja como
instituicdo pode ser a imagem que
melhor a caracteriza. Vocé ja deve
ter ouvido expressdes como “foi em
paz”, “paz de Deus” ou ainda “o0 sono
dos justos”, como algo que se alcanga
apenas apds a morte. Nessa visao os

" No préprio idioma portugués nao existe o plural para a palavra paz, a ndo ser na expressao
idiomatica “fazer as pazes”. Apenas este fato ja se mostra revelador de como um idioma molda
nosso olhar para o mundo e contribui para moldar a cultura que, neste caso, ndo abarca a

possibilidade de um conceito plural para a paz.



conflitos dividem “bons e maus” e a
paz é vinculada a ideia de justica pelas
lentes de uma verdade unica, que esta
assegurada para “alguns” mediante
obediéncia de determinados preceitos
morais. Nessa concepgao, guerras e
atos violentos podem ser justificados
quando tomados contra aqueles
considerados “injustos” ou “infiéis” a
tais preceitos, considerados divinos, a
exemplo de “guerras santas” e “caca as
bruxas”.

3. A Paz que vem
da Seguranga

A Paz Moderna - Influenciada pelos
principais pensadores do [luminismo,
a visao moderna nasce do paradigma
da ciéncia, substituindo a supremacia
de um “Deus” pela da “Razao” nas
sociedades modernas. Representada
pelas instituicdes, assegurada

por meio de sistemas sociais e de
protecao organizados, em especial

o Estado Moderno, essa é a visao
predominantemente aceita hoje. Um
exemplo é a propria constituicao das
Nacdes Unidas e seus esforcos em
busca de uma “Paz Universal”, pelo viés
da seguranca internacional. Em geral,
a atuacao internacional dos Estados
modernos se vale de um aparato militar,
juridico e tem como principal objetivo
garantir a seguranga global através de
leis e acordos multilaterais. A paz aqui
pode ser alcancada como um produto
de passos calculados e acordos de
resultados previsiveis.

Mas, o fato de resumimos a paz em
acordos e periodos de “trégua” entre
guerras te incomoda? O fato desse

padrao de paz ser ditado por uma visao
de mundo eurocéntrica e mecanicista
também?

4. A Paz que vem
da(s) verdade(s)

A Paz Pés-Moderna - E aquela que
questiona, problematiza e aponta os
paradoxos e injusticas que podem ser
produzidos pelo sistema moderno,
conforme ele evolui e vai ficando
obsoleto.

A P6s-modernidade nao é um periodo
de tempo apds a modernidade, mas

€ uma estrutura de pensamento que
quebra com os padrdes modernos e
morais ao mesmo tempo. Parte de um
entendimento de pluralidade, em que

a paz - assim como as ideias moral e
moderna de “verdade” - é vista como um
conceito plural.

O fato de estarmos hoje questionando
injusticas, desigualdades e advogando
por novos direitos e condicdes de

vida é reflexo dessa estrutura de
pensamento. No entanto, uma sombra
da pds-modernidade tende a ser a
desorientagao, a angustia e a confusao
que o seu relativismo pode provocar.

Quando nos percebemos “ativistas

de sofa” que apenas criticamos e
problematizamos uma dada realidade,
mas nao reconhecemos 0 n0sso
envolvimento nem nos engajamos em
propor solucdes, isso pode ser um efeito
colateral da pds-modernidade.

Por isso, a Paz Pés-Moderna é aquela
que esta constantemente em disputa



pela verdade e um risco pode ser nunca
encontra-la.

(A essa altura vocé ja pode ter notado
sua preferéncia pessoal por uma ou
outra vertente).

5. A Paz Transracional

A paz que vem do equilibrio dinamico
entre a Harmonia, Justi¢a, Seguranga
e Verdade - Proposta por Dietrich
(2017, 2019), trata-se justamente de
reconhecer a importancia de cada uma
delas e de todas juntas. Ela traz uma
visao sistémica do contexto e partes
envolvidas - incluindo a parte que
media ou facilita o conflito - e envolve
intencionalidade e pratica.

Entendendo que “a dissociagao ou
omissao de qualquer aspecto da
realidade humana da questao da paz
leva a falta de paz, a violéncia” (Dietrich,
2019 p.321), essa abordagem nos
lembra que qualquer visao de paz
imposta e que desconsidere a visao e

a experiéncia de paz de outras culturas

seria em si violenta e assume que nao é
possivel pensar em uma “Paz Universal”
que nao respeite a diversidade

de formas de vivenciar a paz. Por

iSSO, Nnessa concepgao a paz nunca
permanecera estatica, ou seja, nao
pode ser alcangada de forma definitiva,
mas pressupde movimento e ajustes,
como qualquer movimento de equilibrio
dinamico, que afeta e é afetado pela
dindmica das relagdes.

O convite para conhecermos essas
diferentes visdes ndo é escolher uma
correta (isso seria um julgamento
moral), nem estabelecer uma norma
padrao (isso seria um recurso
moderno), tampouco s6 causar
problematizagdo (muito pés-moderno
isso!), mas, ao reconhecer todas como
validas dentro da liberdade de cada
povo ou individuo de expressar suas
crencas e culturas, em seu contexto,
resgatando ainda a percepgao subjetiva
e interna da paz energética que ficou
esquecida no paradigma racionalista.
A Transracionalidade é uma visao
inclusiva e contextual.

Wolfgang Dietrich
Pesquisador da paz
austriaco e cientista
politico.



A NAO-VIOLENCIA

Se falamos que a paz ndao € meramente
a auséncia ou a trégua de guerra e
conflitos, por que entao falar de uma
“Nao-Violéncia"?

A Nao-Violéncia é um conceito
abrangente e é assim chamada para
caracterizar um modo de vida que
visa “nao causar sofrimento a si
préprio ou a outros seres”. Longe de
ser uma atitude passiva, ela propde
um tipo de interveng¢ao que nao utilize
de violéncia de qualquer tipo - verbal,
fisica, estrutural, institucional - para
enfrentar os conflitos. Mahatma Gandhi,
Nelson Mandela e Martin Luther King
sao icones dessa nao-violéncia, pois
conseguiram romper paradigmas e

liderar a transformacgao de estruturas
sociais sem pegar em armas.

Com estratégias pacificas de muita
inteligéncia, didlogo e atos simbdlicos,
mobilizaram a opinido publica, o

senso de agéncia e empoderamento

de populagdes inteiras e agdes que
resultaram em mudancas politicas
importantes. Mas nem so6 de expoentes
como eles se faz a cultura da Nao-
Violéncia. Na verdade, este pode ser um
voto de qualquer pessoa que busque
acoOes orientadas para néao prejudicar
ninguém, pessoas ou outros seres
vivos, 0 maximo que puderem. Essa é a
premissa de filosofias como a yoga e o
veganismo.




Como a minha organizacao
pode contribuir para a Gultura
de Paz?

Usando aqui os diversos conceitos e
compreensodes de Paz de que falamos,
poderiamos sugerir:

1. Coeréncia com o Propaosito:
Cultive Paz Interior

Desde uma perspectiva pessoal,
qualquer pessoa pode refletir seu
propdsito e papel huma organizacao,
assim como a organizacao pode
refletir seu propodsito de contribuicao e
impacto na sociedade. Trazendo para
a ideia da paz ou “pazes”, o primeiro
passo é perceber o quanto o seu
propdsito e suas acdes estao alinhados
e contribuem para a cultura de paz - a
comecar pela sua!

A primeira pergunta a refletir é: Vocé
estd em paz? (com aquilo que esta
fazendo, como esta fazendo?) Como
aplicar seus talentos, tempo e recursos
ajudam vocé a expressar seus valores
mais importantes e enriquecer a sua vida
em todos os aspectos?

Na experiéncia de paz interior, costuma
ser muito custoso trabalhar com aquilo
que diverge dos nossos valores e
proposito. Além disso, trabalhar com
alto senso de propdsito, mas sem
prestar atencao em cultivar momentos
de paz interior, na forma de descanso,
nutricao, regeneracao e prazer, pode ser
uma armadilha.

Em segundo lugar: Aquilo que te move

e pelo que se engaja no dia a dia tem o
potencial de trazer mais experiéncia de
paz para outras pessoas?

Seja pela natureza do negdcio ou pela
cultura e forma de atuar, uma lideranca
pode ainda se perguntar: As pessoas
da organizacdo tém experiéncias de
paz aqui? Como posso contribuir para
fortalecer isso?

O livro Empresas que Curam esta cheio
de exemplos de como as empresas
podem agir para transformar contextos
de sofrimento de formas criativas e
audaciosas, protagonizando ag¢oes
efetivas de transformacao. O Voto da
Empresa que Cura € pura inspiragao
para uma lideranca consciente (e
pacifica no mais amplo sentido).

2. Lideranca e Cultura
Conscientes: Conflito
como caminho

Falando em criar ambientes
organizacionais em que a paz possa
ser experimentada pelas pessoas,

0 que poderia ser traduzido por um
espaco seguro, de cuidado e “seguranca
psicoldgica”’, nesse topico vale abordar
o aspecto relacional da paz e exercitar
um novo olhar sobre os - temidos e
pouco tocados - conflitos!

Conflito como motor de transformacgoes

O conflito esta ai, e vai continuar
aparecendo onde quer que haja
relagdes. Enquanto vivermos numa
cultura em que ou se nega ou se
suprime os conflitos, havera seu



escalonamento até que ganhe
proporgoes violentas. Tampouco assim
aprendemos sobre a importancia de
prestar atencao e aprender com as
tensdes de forma criativa, em vez de
destrutiva, observando e desenvolvendo
habilidades para lidar com a faisca
antes da chama.

Outro estudioso do campo dos Estudos
de Paz e Conflito, John Paul Lederach,
propde a abordagem da Transformacao
de Conflitos (em vez de resolucao

ou gestao). Partindo da visado de que

o conflito é inerente a experiéncia
humana, Lederach considera o conflito
como “a dindmica normal e continua
dos relacionamentos humanos”, e o
visualiza como um “potencial catalisador
de crescimento”, uma oportunidade
para “aumentar a compreensao sobre
nés mesmos, oS outros e a estrutura
social”. Nessa visao, o conflito pode ser
entendido como o “motor da mudanc¢a”,
“aquilo que mantém os relacionamentos
e as estruturas sociais honestas,

vivas e dinamicamente sensiveis

as necessidades, aspiragées e ao
crescimento do ser humano”.

Nao que isso seja facil, nem simples,
como tudo que envolve transformacao
de cultura! Lederach defende que a
transformacao de conflitos “exige a
capacidade de ver através e além dos
problemas presentes para enxergar
padrées mais profundos, enquanto
busca respostas criativas que tratem dos
problemas da vida real em tempo real.”
(LEDERACH, 2012).

Vocé ja tinha parado para pensar que o
conflito - que tanto queremos exterminar

- talvez seja um instrumento para se
chegar a novos acordos, relagdes e
transformacgdes necessarias?

Pense no seu time ou nas equipes da
sua organizacgao! Quantas vezes um
conflito possibilitou que olhassemos
com novos olhos para um acordo, um
padrdo de operagao ou relagcao que ja
nao estavam equilibrados, harménicos,
justos, atuais ou seguros para as
pessoas envolvidas?

O conflito nesses casos poderia

ser visto com mais naturalidade e
curiosidade, a medida que ele sinaliza
as transformacdes necessarias nas
relagdes. Em vez de fugir de um conflito,
ou entao se armar para extermina-

lo (junto com a pessoa que o traz),

da proxima vez se pergunte: “O que
essa situagao esta mostrando de
importante?”. Sempre a situacao, a
relacdo, o contexto e nunca as pessoas
isoladamente, sao as responsaveis por
um conflito.

A partir dessa pergunta, busque
respostas genuinas, abertas e escute
diferentes visdes, isso enriquecera

o caminho. Sobretudo, lembre-se

que todos nds buscamos satisfazer
internamente algumas daquelas
necessidades basicas que trazem de
volta a sensacgao de paz e satisfacao.

«  A“simples” escuta ativa e empatica
é a base para qualquer intervencgao
nesse sentido.

* Novos modelos de gestao, como
a Holocracia e a Sociocracia, sao
exemplos que trazem métodos



e propdem praticas simples que
enderegcam as tensdes criativas nas
organizagoes.

« Além disso, busque inspiragoes de
outras areas - A Facilitagao Elicitiva
de Conflitos (Lederach), os Circulos
de Paz (Key Pranis), a Justica
Restaurativa e a Comunicacgao
Nao-Violenta (Rosemberg, 2006),
sdo inspiracdes de abordagens
que tém gerado impacto em
diferentes setores, promovendo a
Transformacao de Conflitos em
diversos ambitos.

3. Orientacao a Stakeholders:
Construindo uma Paz
Sustentavel

O ODS 16 - Paz, Justica e Instituicoes
Eficazes - aborda especificamente

o tema, a fim de “Promover
sociedades pacificas e inclusivas

para o desenvolvimento sustentavel,
proporcionar 0 acesso a justica para
todos e construir instituicbes eficazes,
responsaveis e inclusivas a todos os
niveis”.

Com metas que envolvem combate

a corrupc¢ao, abusos, exploragao,
terrorismo, crime organizado, todas as
formas de violéncia e discriminacao
de todos os tipos, defende o Estado
de Direito, protege as liberdades
fundamentais, promove a garantia

de acesso publico a informacao e

de igualdade de acesso a justica

para todos, a fim de “desenvolver
instituicoes eficazes, responsaveis

e transparentes em todos os niveis”
(16.6), garantindo a “tomada de decisao

responsiva, inclusiva, participativa e
representativa em todos os niveis”
(16.7). Instrumentos de Governanga se
fazem essenciais, pois deles dependem
todas as outras a¢des de futuro
previstas na Agenda 2030. Ou seja, nao
é possivel pensar um Desenvolvimento
Sustentavel sem assegurar a paz.

Nas organizagoes, € papel da
governanca assegurar instituicoes
eficazes e transparentes em sua
tomada de decisao, que devem refletir
0S compromissos e posturas da
organizacgao frente aos desafios.

Também quando assumimos
compromissos e tomamos medidas
no enfrentamento a desigualdades,
injusticas, violéncias e suas causas
culturais e estruturais, dentro e fora
das organizagdes, através de relagdes
e processos orientados a multiplos
stakeholders, estamos contribuindo
para a constru¢do de uma cultura de
paz sustentavel.

A Agenda 2030, a Década da Acgao

e os principios do Pacto Global sao
exemplos de plataformas que nos
convidam a imaginar e protagonizar
esse futuro em que a paz, as pessoas
e o planeta coexistem de forma
sustentavel. Como vimos, objetivos,
metas e compromissos publicos sdo
estratégias modernas para assegurar
direitos e responsabilidades.

Acordos, como os tratados na COP27,
podem nao ser suficientes para garantir
a urgente transicao climatica, mas sao
passos extremamente necessarios

e importantes para assegurar



possibilidades de um Desenvolvimento Cultura em que Paz seja possivel,

Sustentavel em 2030 e para pensarmos ensinada, aprendida e cultivada, novas
num futuro possivel como vida, planeta, bases, novas capacidades e novas
sociedade e economia. Sabemos, consciéncias sao demandadas.

no entanto, que para construir uma

0 JURAMENTO DA EMPRESA QUE CURA

Coloque a mao esquerda sobre o coragao,
erga a mao direita e proclame:

Primum non nocere (Primeiro, ndo prejudique).
Vou administrar minha empresa de modo a nédo prejudicar os
outros ou a terra.

Malus eradicare (Erradique o mal).
Nunca permitirei ou pactuarei com abuso e exploracao. Serei
um herdi diario que defende a justica, a verdade, a beleza, a
integridade e a simples bondade.

Amor vincit omnia (O amor conquista tudo).
Vou funcionar com amor. Medirei o sucesso pela realizacao,
abundancia e alegria que eu proporcionar aos outros.

Retirado do livro:

Empresas que curam
2 % Raj Sisodia e Michael J. Gelb

SAIBA MAIS

A rganizagdes



https://ccbrasil.cc/produto/livro-empresas-que-curam-alta-books/

Para concluir, trago uma das pioneiras
das pesquisas de paz entre as poucas
mulheres do campo: Elise Boulding.
Precursora do que se tornaria uma

rede global de pesquisa e educacao
para a paz, foi socidloga, serviu como
secretaria-geral da International Peace
Research Association (IPRA), e como
presidente da Liga Internacional
Feminina pela Paz e Liberdade,
cofundadora do Consorcio sobre Paz,
Pesquisa e Educacédo (COPRED), em
1970 (atual Associacao de Estudos
sobre Paz e Justica). Mae de cinco
filhos, sua maior contribuicao foi incluir
no campo dos estudos de paz e de
conflitos contemporaneos a perspectiva
das mulheres e criangas como agentes
de mudanca e pacificadores. Seu estudo
sobre as mulheres na historia, The
Underside of History (1976), apresentou
o caso de um projeto feminista

para abolir a agressao estrutural e
comportamental contra as mulheres e
estabelecer a equidade de género.

Como principal legado de seus estudos,
Elise propés uma “comunidade

global inclusiva e cosmopolita”, pela
construgcao de uma “cultura global
pacifica e tolerante”. Usando o método
de “imaginar o futuro” (do sociélogo
holandés Fred Polak), em 2001, aos
81 anos, ela se imaginou 100 anos no




futuro e escreveu o que viu. Veja um
trecho:

“Em 2050, a populagéo havia caido

para menos de cinco bilhées, tanto

por desastre quanto por projeto:

a vida humana na Terra tornou-se

viavel novamente. A educacéo para

a paz baseada na escola, aliada a

saude e a educacéo social, leva a
solugdo mutua de problemas dentro

e entre as comunidades e religiées.

A industrializacdo desacelerou,
tecnologias e habilidades mais antigas
foram revitalizadas, economias

estaveis foram alcancadas. Comegou

o desmantelamento dos militares e

de suas instituicbes. As organizagcdes
populares (ONGs) agora forneciam redes
de comunicagdo vitais em todo o mundo,
conectando as crescentes milhares de
comunidades administradas localmente,
compartilhando informacdes,
habilidades, problemas e solugbes. Em
2100, a biosfera estava comecgando a

se recuperar da destrui¢cdo do século
XX, embora os recursos esgotados
tivessem desaparecido para sempre.
Fronteiras nacionais ainda existiam

por conveniéncia administrativa, mas
orgaos intergovernamentais regionais

especializados em gerenciamento

de conflitos lidavam com disputas
pacificamente... Os humanos
aprenderam a ouvir uns aos outros e ao
planeta.” (BOULDING, 2000 p.1)

Elise Boulding faleceu em 2010, ndo
chegou a acompanhar a construgao

da Agenda 2030, mas suas palavras
pioneiras mostram a importancia de
preenchermos nossa imaginagao com
essas referéncias de futuros desejaveis
e pacificos. S6 assim teremos
repertorio, narrativas - e agoes - que
contribuam com a construgcao de um
futuro diferente do presente, como o da
Culturade Paz m

Sobre a autora

Amanda Malucelli, além de Head de Educagéao
do ICCB é estudante de Estudos de Paz e
Transformacgao de Conflitos, com énfase em
Equilibrio Emocional, pelo Instituto Paz &
Mente.



PARA SABER+

Para quem se interessar em se aprofundar nesse estudo, no
Brasil, a instituicdo que trouxe em primeira mao a abordagem
KA das Muitas Pazes (Dietrich, 2019) e da Transformacao de

X X Conflitos (Lederach, 2012) é o Instituto Paz & Mente, tendo o
préprio prof. PhD Wolfgang Dietrich em seu corpo docente.

SAIBA MAIS

N

ICCBPLAY

CULTIVANDO EQUILIBRIO
{ ® EMOCIONAL EM
TEMPOS TURBULENTOS

Artigo: Para além de uma Talk Consciente: Cultivando Artigo: Pacto Global das
“paz” no singular: conhega equilibrio emocional em Nacdes Unidas lanca SDG
a teoria das “Muitas Pazes” tempos turbulentos. 16 qumgss Framework
desenvolvida por Wolfgang para Inspirar governanca
Dietrich. ASSISTIR transformacional.

LER

Ebook: Global peace index Artigo: Uma breve introducao Livro: Interpretacdes de Paz
2020. Measuring peace in a a pesquisa sobre paz na Historia e na Cultura.
complex world. transracional e transformacdao  Wolfgang Dietrich.

elicitiva de conflito.
BAIXAR SAIBA MAIS
BAIXAR


http://pazemente.innovareadistancia.com.br
http://pazemente.innovareadistancia.com.br
https://www.economicsandpeace.org/wp-content/uploads/2020/08/GPI_2020_web-1.pdf
https://www.revistas.usp.br/organicom/article/download/150551/147378/312307
https://www.pazemente.com.br/editora
https://pactoglobal.org.br/noticia/521/Reciclo
https://www.pazemente.com.br/blog/as-muitas-pazes-de-wolfgang-dietrich
https://youtu.be/OjzsAzWDo2M
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